
Anleitung
Nutzung von Jamf Parent

Stand 07.10.2020

(enthält Präzisierungen als Reaktion auf den 

Elterninfoabend vom 6.10.20)

par



Vorweg

Schauen Sie von Zeit zu Zeit in den moodle-Kurs „iPad-Infos“

iPads werden über ein MDM System verwaltet

MDM = Mobile Device Management

Unser MDM: „Jamf School“ (hieß früher Zuludesk)

Jamf School wird aktuell umgebaut

=> viele Veränderungen

=> einiges ist noch nicht fertig
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Technischer Hintergrund I

Betriebssystem auf den iPads: iPad-OS (aktuell V 14)

iPad-OS setzt „Einschränkungen“ direkt im iPad durch

(so genannte „Payloads“) 

Vorgehen

– Im MDM nehmen wir die Einstellungen vor

– MDM gibt diese an das iPad weiter (Internet!)

– iPad setzt diese selbst durch (clever!)
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Technischer Hintergrund II

Jamf Parent App/Webseite:

Eltern können einen Teil der Einschränkungen definieren

Alternativer Weg: Apple Familienfreigabe

Während der Schulzeit sind „Parent-Einschränkungen“ inaktiv
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Begleitung und „Soziale“ Kontrolle

Nicht alles kann und muss per Technik durchgesetzt werden

Bewusstsein bei den Kindern schaffen

Vertrauen, Absprachen und Vereinbarungen!

Aber auch Begleitung und Kontrolle

Ein Kind kann und darf nicht vollkommen autonom ein 

Smartphone/Tablet nutzen
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Vom MDM 
unabhängige Einschränkungen

Heimischen Internetzugriff begrenzen

z.B. spezielles WLAN für die Kinder einrichten und dieses 

dann in bestimmten Zeiten sperren

„Nicht-schulische“ Apps können nur mit einer 

privaten (Erwachsenen-) AppleID installiert werden

Passwort dazu geheim halten 

=> So behalten Sie die Kontrolle
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Jamf Parent
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als App
leider nur für iPhone/iPad

Webseite
https://duelmen.jamfcloud.com/parent

under
construction!



Video-Anleitung:
tinyurl.com/jamf-app
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Anmelden in der App I
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Anmelden in der App II
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Anmelden in der App III
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Bitte sorgfältig eintragen.
Bei Fehlern „Bitte wenden Sie sich an die Schule …“

bitte erst, wenn Sie es mehrfach sorgfältig versucht haben.



Anmelden in der App IV
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Hier sollte Ihr Kind erscheinen. 
Auswählen!



Code (= iPad PIN) neu setzen
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Nach kurzer Zeit ist der Sperrcode (PIN) 
vom iPad Ihres Kindes entfernt
und nach ein paar Minuten muss Ihr 
Kind einen neuen Code festlegen



Sofortige App-Sperre
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Sofortige App-Sperre =
nur ausgewählten Apps aufrufbar
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Gerätefunktionen einschränken =
ausgewählte Apps sofort deaktivieren
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Funktionen/Apps 
einzeln auswählen

oder

Ganze App-
Kategorien
auswählen



Gerätefunktionen einschränken:
Funktionen/Apps einzeln auswählen
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z.B. die nur die 
Kamera ausstellen



(systematische) Geräteregeln
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Geräteregel wird ausgelöst durch:
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Variante „Spontan“ I
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Selbst festgelegte 
Regel

nach Bedarf 
ein- bzw. 

ausschalten



Variante „Spontan“ II
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Eingeschränkte Apps

„Benutzerdefiniert“



Variante „Spontan“ III
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Namen für die 
Geräteregel

vergeben



Variante „Spontan“ IV
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Einschränkungen 
anschalten

Laufzeit festlegen



Variante „Spontan“ V
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1) Einen Moment abwarten

2a) Einschränkungen sind aktiv!

2b) Beim Kind wird Safari geöffnet, 
alle anderen Apps sind deaktiviert



Einschränkungen aufheben

06.10.2020 par 25

Einschränkungen 
ausschalten



Geräteregel verändern
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1. Bearbeiten

2b) Löschen 
oder          2a) Bearbeiten



Geräteregel wird ausgelöst durch:
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Variante „Tag und Uhrzeit“ I
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Selbst festgelegte 
Regel

wird in 
festgelegten 

Zeiten
automatisch
eingeschaltet



Variante „Tag und Uhrzeit“ I
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Variante „Tag und Uhrzeit“ II
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Restliche Einstellungen analog 
zu „Spontan“

Laufzeitfestlegung fehlt natürlich



Einschränkungen aufheben
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Einschränkungen 
ausschalten



Was fehlt … ?
… ist zurzeit die Einstellung zur Filterung von 

Webseiten
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Im „Leitfaden für 
Eltern“ taucht die 
Funktion auf, ist aber 
zurzeit weder in App 
noch auf Webseite 
nutzbar



Jamf Parent Webseite

Aktueller Stand (6.10.20)

– Webseite im Moment nur in Englisch

– Teilweise fehlerhaft

– Funktionen fehlen
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under
construction!

zurzeit
leider nur in 

Englisch!



Jamf Parent Webseite

Idee (am Elterninfoabend aus der Anregung eines Vaters entstanden; Vielen Dank!)

– Falls Sie kein weiteres Apple-Gerät haben, können Sie die 
Parent App auf dem iPad Ihres Kindes installieren und 
die Einstellungen dort vorbereiten.

– Dann melden Sie sich bitte in der App wieder ab, damit
Ihr Kind nicht eigenständig Änderungen vornimmt.

– Die Regeln tauchen weiterhin auf der Jamf Parent 
Webseite auf und können dort aktiviert werden.
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Anmelden auf der Webseite
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Webseite
duelmen.jamfcloud.com/parent

aufrufen

under
construction!

zurzeit
leider nur in 

Englisch!



Einstellungen über Webseite
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Hier sollte Ihr Kind erscheinen. 
Auswählen!



Code (= iPad PIN) neu setzen
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Code löschen
ist in der Webversion 

zurzeit NICHT möglich.

by the way:
Ortungsdienste sind 
hier aus, deshalb 
GROBE Schätzung



Sofortige App-Sperre: wie zuvor
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Gerätefunktionen einschränken =
Funktionen/Apps sofort deaktivieren

06.10.2020 par 39

Funktionen/Apps 
einzeln auswählen

oder

Ganze App-
Kategorien
auswählen



Gerätefunktionen einschränken:
Funktionen/Apps einzeln auswählen
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z.B. die nur die 
Kamera ausstellen



(systematische) Geräteregeln
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Geräteregel wird 
ausgelöst durch

„spontan“
fehlt



Geräteregel wird ausgelöst durch:

06.10.2020 par 42



Geräteregel: welche Beschränkungen?
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entweder
„ganze Kategorien“

oder
„benutzerdefiniert“



Derzeit Fehler in der Webversion!
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bei
„benutzerdefiniert“

können die Apps
erst nachträglich 

ausgewählt werden



Geräteregel: wann?
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Wann?
„am“ = 0 bis 12 Uhr
„pm“= 12 bis 24 Uhr

Achtung: 
ist während der 

Schulzeit deaktiviert!



Geräteregel: Namen?
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Namen vergeben

Achtung: 
ist während der 

Schulzeit deaktiviert!



Fehler in der Webversion!
Lösung des Problems
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Wenn Geräteregel
fertig, dann
noch einmal 

anwählen und 
ändern



Fehler in der Webversion!
Lösung des Problems
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Nachträglich erlaubte
Funktionen/Apps auswählen

(nur eingeschränkte Auswahl)

Am Ende in 
„Settings“

„Save“



Geräteregeln löschen
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Die Regel ist übrigen 
sofort aktiv.

Zum Löschen:
Geräteregel auswählen 

und dann in
„Settings“
löschen.



Noch interessant

Beschränkungen per Familienfreigabe von Apple
– Apple Gerät notwendig
– Funktioniert nicht mit der schulischen Apple-ID
– (zur Not: aktuell private Apple-ID nutzen; führt zu im Moment 

hinnehmbaren Einschränkungen in der Schule)

iPad-Infos

YouTube Kids

Private AppleID, iCloud-Backup

? Auf Wunsch restriktive Beschränkungen ?

06.10.2020 par 50



Fragen/Diskussion
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